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Lascuola “perde” ancora troppl smdenmﬁf | da-
ti sono sconfortanti, soprattutto al Sud. Gli'ih-*

terventi per combattere la dispersione cerca-




ella sua prima usci-
ta da ministro della
Pubblica Istruzio-
ne, Tullio De Mau-
ro ha definito la dispersione “il
problema piu grave della scuola
italiana”. In effetti, quello che
un tempo era chiamato “morta-
lita scolastica” e oggi “disper-
sione”, si presenta come un fe-
nomeno complesso e di non fa-
cile soluzione. Letichetta rac-
chiude tutti gli studenti che la
scuola perde inesorabilmente,
spesso frustrati da insuccessi ¢
bocciature, o che la scuola non
ha mai avuto perché non hanno
mai messo piede in un’aula.
Le cifre della dispersione, an-
cora drammatiche, sembrano
oggi pit confortanti. Le ultime
statistiche del Ministero, con-
dotte su un’indagine campio-
naria, rivelano una leggera in-
versione di tendenza. Negli ul-
timi dieci anni il fenomeno
“abbandono” ¢ lievemente di-
minuito nella scuola elementa-
re, ¢ decisamente ridimensio-
nato nella scuola media ¢ ha
perso un punto in percentuale
nellascuola superiore. I numeri
ci ricordano, pero, che non si
tratta di una battaglia vinta.
Nelle scuole elementari, due
bambini, su mille iscritti in pri-
ma, non frequentano. Nella
scuola media, due ragazzi, per
ogni 500 iscritti, disertano I’ob-
bligo. Le cifre sono ancora piu
preoccupanti in fondo alla Pe-
nisola e nelle Isole. Evasione ¢
dispersione registrano al Sud il
doppio della media nazionale:
I'1,5% (2 bambini ogni 300)
non ha mai frequentato le ele-
mentari ¢ ben il 10% la prima
media. Negli istituti professio-
nali un giovane su dieci lascia la
scuola nei primi due anni di
corso. In Sicilia 'innalzamento
dell’obbligo fino ai quindici an-
ni non ha riempito le classi e,
nella provincia di Catania, sono
addirittura 900 i genitori de-
nunciati per non avere osserva-
tolalegge.
[ dati delineano anche la figura
dell’evasore scolastico. Chi la-

scia la scuola, o, peggio ancora,
chi a scuola non € mai andato,
¢ generalmente maschio, vive
nelle aree depresse delle gran-
di metropoli del Sud, appar-
tienc a una famiglia di istru-
zione medio-bassa, non crede
nella cultura come valore.
Perché non si va a scuola? Cosa
non fa scattare la motivazione al
sapere? Le risposte sono diverse
¢ sono fornite, anche attraverso
visite sul campo in alcune realta
locali, dal Comitato d’indagine
sulla dispersione scolastica, isti-
tuito all'interno della VIT Com-
missione parlamentare.

In primo luogo, si possono cor-
relare ripetenze e abbandoni
con il titolo di studio dei genito-
ri ¢, pit in generale, con una di-
mensione familiare che respin-
ge 'idea dell’utilita della licen-
za o del diploma per affermarsi
nella vita lavorativa. La variabi-
le pit significativa resta, co-
munque, il grado di sviluppo so-
cio-economico delle aree inte-
ressate: la possibilita di reddito,
la disponibilita di infrastruttu-
re, di trasporti, di biblioteche,
di comunicazioni, diventano
fattori discriminanti, ma anche
le aree sviluppate presentano
in realta sacche di emarginazio-
ne ¢ di poverta e un loro rilevan-
te potenziale didispersione.

E nei quartieri emarginati € po-
veri delle metropoli del meri-
dione, Napoli, Bari, Palermo,
Catania, che la fuga dalla scuola
presenta le sue punte piu alte
e piu difficilmente domabili.
Nel ricco Nord-Est, in citta co-
me Belluno, I'uscita anticipata
dal sistema scolastico ¢, invece
correlata con il funzionamento
di un efficiente e credibile ca-
nale di formazione professio-
nale e regionale. In altre situa-
zioni, come a Cagliari, il dato ¢
visibilmente connesso con le
condizioni di precarieta econo-
mica e la mancanza di sbocchi
lavorativi.

In tutto il Paese vi sono, poi, i
problemi legati alle biografie
degli alunni, specie quelle fami-
liari, o agli orientamenti cultu-
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rali, che influiscono sugli obiet-
tivi che un ragazzo puo darsi.
Tra le possibili cause d’interru-
zione degli studi si puo anche
mettere la stessa scuola, accu-
sata da piu parti di “creare di-
saffezione allo studio e frustra-
zione”, incapace di colmare lo
svantaggio di alcuni condan-
nandoli irrimediabilmente ad
essere “out”. La critica non ¢
infondata. Percorsi didattici ri-
gidi rispetto agli interessi e agli
stimoli pit spontanei dei bam-
bini e dei ragazzi non hanno ri-
sposto, fino ad oggi, alla neces-
sita di aprirsi a situazioni prati-
che e a metodologie d’appren-
dimento arricchite di nuovi
strumenti tecnologici e di po-
tenziarli, soprattutto, in vista
dei problemi di comunicazione
linguistica prodotti dalla nuova
realta degli scolari immigrati.
C’¢ pure chiricerca le radici del
problema nella crescente fem-
minilizzazione del corpo do-
cente, attribuendo la maggiore
dispersione degli alunni rispet-
to alle alunne alla mancanza di
modelli maschili in cattedra.
Da qualche tempo si prende
pure in considerazione il feno-
meno del bullismo scolastico.
Non pit il deviante classico
che esce dal sistema, ma in al-
ternativa o insieme con lui la
vittima del deviante.

Fin qui 'analisi. E1rimedi? Le
riforme in atto possono costi-
tuire un contributo concreto
per contenere insuccessi € ab-
bandoni? La scuola dell’auto-
nomia potra ridimensionare il
fenomeno puntando su una
maggiore professionalita degli
insegnanti e su POF mirati?

A Rozzano, in provincia di Mi-
lano, nella scuola elementare
dove gli alunni subiscono il pe-
so di situazioni familiari disa-
strose (figli di detenuti, neces-
sita di accudire fratellini piu
piccoli, pendolarismo di en-
trambi i genitori), il program-
ma che la scuola ha approntato
contro la dispersione mira a co-
struire un pit forte senso di co-
munita.

Sempre a Rozzano nella Scuola
media “Luini”, dove si speri-
menta I'autonomia, si ¢ affer-
mato l'orientamento dell’indi-
vidualizzazione dell’offerta for-
mativa come strada utile a con-
tenere le forme di disaffezione
e insuccesso. Per consolidare il
rapporto tra I’alunno, i suoi in-
teressi e la scuola sono stati an-
che varati progetti piscina e
teatro. Dopo quattro anni di
questi interventi il tasso di di-
spersione ¢ considerevolmente
sceso e gli episodi di vandali-
smo diminuiti.

In alcuni quartieri di Napoli e-
vasione dell’obbligo e abban-
dono sono strettamente legati
al problema della legalita. La
scuola supplisce e spesso con-
trasta la cultura di appartenen-
za deiragazzi. Gli alunni vivono
situazioni difficili: morti am-
mazzati in famiglia, casi di tos-
sicodipendenza, ragazzi che a
sedici anni hanno un figlio, ma
non hanno maiavuto un padre.

LLa Media “Pasquale Scura”,
nei quartieri Spagnoli, ¢ la

Disertano le aule
piu i maschi che

le femmine.

Nei quartieri
emarginati e poveri
delle citta del Sud
le cifre piu alte.

scuola dei figli dei boss. In ba-
checa un foglietto ricorda alcu-
ni articoli del codice penale, la
sala computer ¢ difesa da un’in-
ferriata. Linadempienza all’ob-
bligo raggiunge punte del 35%.
Le famiglie in genere non rie-
scono a reggere le richieste di
coinvolgimento psicologico, an-
zi reagiscono con fastidio e
spesso evitano di dare alla scuo-
lailoro numeri telefonici di ca-
sa (preferendo comunicare ad-
dirittura quelli dei vicini). Pro-
prio in questa scuola ¢ stato
predisposto un intervento di-
retto ai genitori, coinvolgendo-
li attraverso un corso attivato
con finanziamento europeo. La
partecipazione, che si manife-
sta anche nella collaborazione
allo svolgimento di attivita e-
stive, si conclude per alcuni di
loro anche con il conseguimen-
to di un titolo di studio. Sem-
pre a Napoli, un’altra strada se-
guita ¢ quella del progetto
“Chance” elaborato da unarete
discuole e realizzato grazie alle
figure dei “maestri di strada”.
Lintervento punta al recupero
dialcuni evasori totali scelti tra
i ragazzi di eta compresa tra i
tredici ¢ 1 quindici anni, rico-
struendo le loro capacita di a-
scolto e di attenzione. La scuo-
la partecipa, inoltre, al progetto
“fratello maggiore” insieme ad
un vicino istituto tecnico, il
quale prevede un’azione di tu-
toraggio da parte dei ragazzi
pit grandi.

A Uta, un piccolo comune rura-
le del cagliaritano, la scuola
media si trova completamente
sola a fronteggiare tassi di di-
spersione che oscillano trail 12
e i1 25%. 1l problema ¢ correla-
to con I'identita socio culturale
dei giovani per i quali il lavoro
non ¢ un’attrattiva stimolante.
Le strategie di intervento sono
povere, centrate sull’autovalo-
rizzazione dei docenti attra-
verso I'aggiornamento e lo svi-
luppo di nuove metodologie.
Nei confronti degli alunni si €
preferito puntare, invece, su
un “apprendimento cooperati-
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vo attraverso il lavoro per pic-
coli gruppi e valorizzare la di-
versita delle intelligenze equi-
librando queste esigenze con
I'apprendimento indispensa-
bile di saperi minimi”.

A Palermo e a Catania la scuola
sperimenta prove collettive di
espressione artistica, musicale
e teatrale per raggiungere o-
biettivi e per ricreare una rela-
zione con i compagni e gli inse-
gnanti. Llesperienza musicale
diventa il veicolo per promuo-
vere l'autoproduzione di testi.
Il rapporto tra musica e imma-
ginazione permette di “intro-
durre P’alunno a una compren-
sione sofisticata del linguag-
gio”. 1l laboratorio teatrale si

Le “colpe” della scuola

o davanti un artico-
lo di qualche anno
fa, corredato da una
“graziosa” ed effi-
cace tabella a forma di piramide
(titolata “la piramide della cul-
tura”) che riportava i seguenti
dati del Censis: su 100 ragazzi-
ni “in partenza” alla prima ele-
mentare, 99 giungono in quin-
ta, 87 in terza media; alle supe-
riori si iscrivono in 73, ma solo
44 arrivano al diploma; all’'Uni-
versita se ne iscrivono solo 25:
solo 8arrivano alla laurea.
Ecco, in modo sintetico ed ef-
ficace, il fenomeno della “di-
spersione” scolastica o per me-
glio dire della “dispersione”
giovanile. La stessa etimologia
del termine (da ‘dispergere’ non
da ‘disperdere’) evoca il disse-
minare qua ¢ la in modo disor-
dinato gli oggetti, in questo ca-
so le risorse giovanili.
Anche se con comprensibili ri-
tocchi numerici in qualche fase
intermedia, la piramide della di-
spersione scolastica nella so-

trasforma in un modo efficace
per migliorare il rendimento in
classe, per imparare ad appren-
dere. Lidentificazione con la
scuola viene cercata anche pro-
muovendo progetti di lavoro e-
stivo dentro la scuola come la
pitturadei muri esterni.
Belluno ¢, invece, un caso atipi-
co. La meta dei ragazzi che si i-
scrivono alle elementari non
raggiunge il diploma. 1 proble-
ma si presenta con una duplice
faccia. La prima ¢ quella piu
tradizionalmente studiata.
[’abbandono ha radici precoci,
i1 48% ha come precedente una
bocciatura nella scuola dell’ob-
bligo. La seconda ¢ inedita: il
fenomeno, infatti, non avviene

solo perché il mercato del lavo-
ro assorbe con pit facilita 1
drop-out (i ragazzi che non
continuano dopo la terza me-
dia) del sistema scolastico, ma
si registrano abbandoni anche
frairagazzi promossi, perché ri-
chiesti dal mondo del lavoro.
Lintervento per non fare anda-
re via i giovani prima del com-
pletamento degli studi € volto,
quindi, a migliorare lo status
dello studente, sia predispo-
nendo ambiti di socializzazione
pittampi e organici, sia aprendo
lascuolaai talenti degli studen-
ti, mettendoli in condizioni di
vivere la scuola come luogo del-
la realizzazione delle loro voca-
zioni pil naturali.

stanza anche oggi mantiene lo
stesso frend: lungo il percorso
dell’istruzione, dell’educazione
e della formazione tanti ancora
indugiano, rallentano, si smar-
riscono, si perdono, soprattut-
to nelle fasce delle scuole su-
periori.

Se solo il 10% della popolazio-
ne scolastica giunge alla laurea
non c¢’¢ da stare allegri, almeno
per due motivi. Il primo per-
ché, a dispetto dei luoghi co-
muni sulla presunta inutilita
deidiplomi o delle lauree, I’ab-
bandono degli studi non viene

di Paolo Bozzaro

compensato da opportunita di
scelte alternative, né di forma-
zione né di occupazione. Molti
giovani finiscono con il ripie-
garsi in una posizione sterile €
passiva di fronte ad un mercato
del lavoro che richiede invece
maggiore preparazione ¢ di
fronte ad una societa sempre
pitt complicata e complessa,
cherichiede strumenti di lettu-
ra che solo la cultura puo offrire.
Il secondo motivo riguarda le
cause della dispersione: se ¢’¢
una tale perdita di soggetti,
vuol dire che il nostro sistema
scolastico non le ha ancora be-
ne individuate e contrastate e
rimane nel complesso un siste-
ma “debole”, non in grado di
assicurare a tutti quel “succes-
so formativo”, che dichiara-
mente si propone.

Certamente tale “successo”
non puo essere valutato soltan-
to in numeri di diplomi o di
lauree conseguite; né la sem-
plice registrazione delle ripe-
tenze o degli abbandoni ci con-
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ferma automaticamente 'inef-
ficacia di un sistemascolastico.
La scuola, come le altre agen-
zie pubbliche di servizio, ¢ su
parametri di “qualita” che de-
ve valutare ’efficacia del pro-
prio sistema. Ma ¢ anche vero
che “i numeri” aiutano a defi-
nire oggettivamente i confini
del discorso ¢ rappresentano
uno strumento piu attendibile
di verifica e di confronto anche
conaltre realta.

La dispersione scolastica ¢ il
sintomo piu estremo, ma anche
quello piu eterogeneo e diffuso
di un disagio e di un malessere,
che la scuola deve imparare a ri-
conoscere, ad intercettare, a
“diagnosticare” in maniera dif-
ferenziata ¢ personale, rinun-
ciando a schemi sociologici o
psicologici di comodo, secondo
i quali ogni forma di insuccesso
scolastico ¢ facilmente attribui-
bile o a carenze ambientali o a
“carenze” personali.

Il panorama per fortuna ¢ ab-
bastanza dinamico. Grazie al-
I'impulso dato dalla circolare
ministeriale 257/94, un po dap-
pertutto si $ono costituiti “os-
servatori” provinciali e gruppi
di lavoro che hanno raccolto da-
ti precisi ¢ avviato iniziative lo-
cali spesso originali ¢ incisive.
In generale si puo affermare
che se inizialmente l'atteggia-
mento dei docenti era quello di
cercare “fuori” dalla scuola (nel-
I’ambiente, nel contesto socio-
economico di appartenenza,
nelle famiglie d’origine, nel bas-
so livello di scolarizzazione dei
genitori...) le cause che porta-
vano gli studenti agli insucces-
si, alle ripetenze, alla frequenza
discontinua e all’abbandono, da
qualche anno la riflessione si ¢
trasferita sulla stessa scuola: sui
sistemi educativi proposti, sul-
le tipologie organizzative, sul-
le pratiche didattiche, sulla
qualita delle “proposte” del-
lofferta formativa nel suo in-
sieme.

Questo cambiamento di ottica
¢ molto importante perché
spinge la scuola a interrogarsi

Da qualche anno
la riflessione
sulle cause della
dispersione

= ha investito
la stessa istituzione
scolastica

che si interroga
sulla qualita
delle propria
offerta

non solo sui pre-requisiti del-
I’apprendimento, ma ad uscire
dal circuito di una didattica
basata sull’auto-referenza e
sull’isolamento del lavoro sco-
lastico, a sviluppare dei “pon-
ti” con la realta di appartenen-
za dei ragazzi ¢ della scuola, a
considerarsi parte strategica di
un “sistema di rete”, formato
da tutte le istituzioni pubbli-
che e private coinvolte nei
processi educativi.

Non esiste una causa unica del-
la dispersione scolastica, ma u-
na concatenazione di cause, il
cul inizio tuttavia si manifesta
“dentro la scuola” quasi sem-
pre in una serie di esperienze
di disinreresse e quindi di disinve-
stimento (emotivo, cognitivo e
comportamentale) da parte dei
ragazzi verso le attivita che la
scuola propone. Cio vale per o-
eni ordine e grado, anche se il
disinteresse si esprime con una
varieta di comportamenti ¢ di
espressioni, che dipendono dal-
I’eta, dal sesso, dalla personalita
del ragazzo, dal sistema familia-
re di appartenenza... Questa
debole adesione all’attivita scola-
stica, che gli insegnanti cono-
scono bene anche perché spes-
so corredata da espressioni di
disattenzione, di disturbo, di a-
bulia, di indifferenza... si strut-

tura progressivamente in at-
teggiamenti “interiori” di rifiu-
to e di estraniazione, per poi
tradursi in discontinuita delle
presenze ¢ in veri e propri ab-
bandoni. E chiaro che se al di-
sinteresse personale si aggiun-
gono difficolta oggettive o si-
tuazioni di deprivazione cultu-
rale o sociale, I’abbandono vie-
ne ulteriormente facilitato e
“giustificato” tanto dalla fami-
glia quanto dallo stesso ragazzo.
Quando si registrano negli a-
lunni ripetute esperienze di
distrazione, di disattenzione,
di disturbo, di indifferenza -
tutti prodomi iniziali di “di-
spersione” - ¢ altrettanto fre-
quente registrare nella stessa
classe didattiche “rigide”,
“stereotipate” o “deboli” sul
piano dell’impatto comunica-
zionale e relazionale oppure
“tarate” su un livello divergen-
te rispetto alle capacita medie
di ascolto e di fruizione della
classe. Se non c’¢ attenzione
partecipata non puo esserci ap-
prendimento. Non a caso nella
gerarchia delle “condizioni del-
I'apprendimento” ai primi po-
sti Gagne (facendo proprie le
testimonianze empiriche della
pedagogia pit antica) indica u-
na serie di “azioni”, che I'inse-
gnante deve sapere attuare,



che ruotano tutte attorno al-
’attivazione motivazionale: 1)
ottenere I'attenzione dello stu-
dente; 2) stimolare la rievoca-
zione di informazioni gia acqui-
site; 3) focalizzare gli obiettivi
dell’istruzione; 4) offrire sti-
moli importanti...

Non puo sfuggire a nessuno co-
me l’azione educativa sia fonda-
mentalmente il frutto di una
“relazione” costante fra pit sog-
gettie che il miglioramento del-
la qualita dell’offerta formativa
si valuta anzitutto sulla “qualita
delle relazioni” docente/studen-
tie scuola/territorio...

Lavorare in questa direzione
significa superare quelle prati-
che scolastiche centrate sul do-
cente, sul programma da svol-
gere, sui riti della valutazione
(ancora praticata nei fatti come
un sistema soft di selezione) e a-
dottare coraggiosamente delle
pratiche che, garantendo la
centralita dei bisogni formativi
di ciascuno alunno, devono ne-
cessariamente articolarsi ¢ ar-
ricchirsi di metodologie, di stru-
menti, di iniziative in grado di
“attivare” livelli di mzeresse e di
motivazione costanti per le atti-
vitascolastiche.

Nelle iniziative contro la di-
spersione (a Palermo come a

"Torino) per recuperare la “pre-
senza” degli studenti le scuole
hanno fatto ricorso a proposte
che si agganciano direttamente
alle problematiche socio-am-
bientali presenti nel contesto
della scuola o ad attivita che
presentano un forte richiamo e-
motivo, pitt centrate sul “fare
insieme” (teatro, musica, labo-
ratori...) che non su “esperien-
ze di tipo esclusivamente co-
gnitivo”. Le attivita proposte e-
videntemente suscitano un zze-
resse € un coinvolgimento mag-
giori rispetto alle attivita scola-
stiche tradizionali, che richie-
dono soggetti gia auto-motivati
e gia in possesso di requisiti suf-
ficienti di autonomia, di auto-
stima ¢ di motivazione.

Se si vuole contrastare real-
mente il fenomeno della di-
spersione o meglio ancora pre-
venirlo, occorre che la scuola
migliori la propria azione edu-
cativa soprattutto in questa
prima fase, quando il fenome-
no della dispersione ¢ ancora
“invisibile” e non si € struttu-
rato in mancati apprendimenti
o in comportamenti di evita-
mento o di rifiuto.

Ripensare, ridefinire in termi-
ni di nzeresse e di motivazione il
lavoro scolastico non ¢ un’ope-

razione semplice, perché ¢ al
docente che viene richiesto, in
prima battuta, lo sforzo di “a-
nalizzarsi”, di valutare il pro-
prio comportamento non in
termini di semplice mansiona-
rio (“ho fatto il mio dovere”,
“ho finito le mie ore”, “io I’ar-
gomento 1’ho spiegato”, “il
programma non lo prevede”)
ma in riferimento ad altri para-
metri quali, ad esempio, la va-
rieta ¢ la flessibilita della me-
todologia didattica e dell’orga-
nizzazione (“come ho presenta-
to Pargomento”, “quali interessi
ho suscitato”, “che ¢/ima di par-
tecipazione, di attenzione, di
curiosita... si registra nella clas-
se”, “quali mexzi posso usare per
raggiungere 'obiettivo propo-
sto”, “come posso rendere pil
efficace il mio modo di comuni-
care...) ¢ avendo sempre in
mente che ogni processo di ap-
prendimento deve tener conto
delle personalita specifiche dei
singoli alunni.

Attivare nei docenti un “piano
parallelo” diriflessione, di ana-
lisi del proprio agire, una sorta
di “supervisione” costante ¢
permanente finalizzata al mi-
glioramento dell’azione didat-
tica quotidiana ¢ possibile solo
in presenza di una forte moti-
vazione dei docenti stessi al la-
voro che svolgono, cio¢ solo in
presenza di una forte “adesio-
ne” professionale alla funzione
docente, che si esplica soprat-
tutto nella capacita di trasmet-
tere € suscitare interesse e cu-
riosita verso tutti i processi di
conoscenza e nella capacita di
condividere “insieme” il valore
delle esperienze (valenza edu-
cativa). Senza una forte e con-
vinta adesione, anche 'uso di
“tecnologie didattiche” avan-
zate o di strumenti multime-
diali o di “effetti speciali” -
proposti spesso per un loro
presunto “potere” di richiamo
e di stimolazione dell’interes-
se - non risolve il calo motiva-
zionale verso le attivita scola-
stiche e quindi la dispersione
scolastica. «
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